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Digitalizacije i Industry 4.0 
-još uvek više san nego
realnost u Srbji?



Literatura

• https://www.eyeon.nl/wp-
content/uploads/2017/10/Crunching-Big-Data-into-
actionable-insights_print-version1676-1.pdf

• 2 
https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2017/11/20/th
e-incredible-ways-heineken-uses-big-data-the-internet-
of-things-and-artificial-intelligence-ai

• 3 https://www.engadget.com/2018/10/21/vw-starts-ev-
factory-near-shanghai

• 4 
http://www.iaeng.org/publication/WCE2007/WCE2007_p
p1062-1067.pdf

• 5 https://www.technologyreview.com/s/538601/inside-
amazons-warehouse-human-robot-symbiosis

• 6 https://cloudblogs.microsoft.com/industry-blog/en-
gb/manufacturing/2018/06/13/better-faster-more-
efficient-ai-meets-manufacturing

• 7 https://news.microsoft.com/transform/now-its-
personal-unilevers-digital-journey-leads-to-real-results-
for-consumers-and-employees

• 8 https://medium.com/@wikitude/the-missing-link-
between-ar-iot-and-the-industry-4-0-8d03d916e78d

• 9 https://www.theengineer.co.uk/faulty-machinery-
machine-manufacturers

• https://videos.asq.org/the-quality-professionals-
changing-workplace

• https://videos.asq.org/readying-yourself-for-digital-
transformation-initiatives

• https://videos.asq.org/digital-transformation-now-and-
later

• https://www.youtube.com/watch?v=O-ALemUcgsU

• https://www.yokogawa.com/library/resources/white-
papers/the-differences-between-digitization-
digitalization-and-digital-transformation-in-manufacturing

https://www.eyeon.nl/wp-content/uploads/2017/10/Crunching-Big-Data-into-actionable-insights_print-version1676-1.pdf
https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2017/11/20/the-incredible-ways-heineken-uses-big-data-the-internet-of-things-and-artificial-intelligence-ai
https://www.engadget.com/2018/10/21/vw-starts-ev-factory-near-shanghai
http://www.iaeng.org/publication/WCE2007/WCE2007_pp1062-1067.pdf
https://www.technologyreview.com/s/538601/inside-amazons-warehouse-human-robot-symbiosis
https://cloudblogs.microsoft.com/industry-blog/en-gb/manufacturing/2018/06/13/better-faster-more-efficient-ai-meets-manufacturing
https://news.microsoft.com/transform/now-its-personal-unilevers-digital-journey-leads-to-real-results-for-consumers-and-employees
https://medium.com/@wikitude/the-missing-link-between-ar-iot-and-the-industry-4-0-8d03d916e78d
https://www.theengineer.co.uk/faulty-machinery-machine-manufacturers
https://videos.asq.org/the-quality-professionals-changing-workplace
https://videos.asq.org/readying-yourself-for-digital-transformation-initiatives
https://videos.asq.org/digital-transformation-now-and-later
https://www.youtube.com/watch?v=O-ALemUcgsU
https://www.yokogawa.com/library/resources/white-papers/the-differences-between-digitization-digitalization-and-digital-transformation-in-manufacturing/


Pripremili smo Anketu o stanju u Srbiji?

• 18 pitanja

• Poslato na preko 500 adresa

• Preko Linkedin

https://forms.gle/SremAE72NPhcWp678



Šta sam ja radio i pisao?



Šta je bila ideja?

• Da potvrdim osećaj da bi na ovome polju trebalo nešto organizovano 
raditi?

• Da li se koriste ili ne?

• Šta su razlozi ako ne?

• Šta su koristi ako da?



Sve se menja 
– veoma 
brzo!

Industrija 4.0 
utiče i menja 

skoro sve 
poslove i 

zanimanja

Veoma brzi 
napredak 

tehnologije 

Nova zanimanja 
koja zahtevaju 
visoke nivoe 

znanja i 
digitalnih 
veština

Ukupnu 
drugačiju 

kompetentnost 
od sadašnjih



Ja sam prošao kroz to?

• 1970 ručno pakovanje razređivača 

• 1973 automatske mašine za pakovanje

• 1973 Roboti u skladištenju licencora u Svedskoj

• 1985 Automatsko uzorkovanje nafte – Projekat Luka Reni u 
SSSR

• 1993 Automatizacija Poslovanja Euroquality Group - Fox
Pro

• 1994 Prvi Web sajt u Srbiji o kvalitetu 



Međuzavisnost elemenata IR 4.0, Q 4.0 i Aneksa L 
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Industry 4.0 i MS Anneks SL, Lean i TQM



Industry 4.0 i MS Anneks SL, Lean i TQM
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U oblasti tehničkih standarda
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Istorijski razvoj 
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ITU
indeks razvoja 
IKT (IDI)
Veliki skok 
Srbije 



Iskustvo 



Mladost 

• Organizacija za razvoj 
karijere i omladinskog 
preduzetništva "Connecting" 



Srbija ima pred sobom, po mojim razmišljanjima, tri 
scenarija  za rešavanje pitanja kompetentnosti za 

razvoj u Industry 4.0 i Quality 4.0. 

SCENARIO 1

SCENARIO 3

01

02

03

SCENARIO 2 



Prvi scenario

• Da se nastavi sadašnim 
metodama rada na prilagođavanju 
Industry 4.0 u velikoj 
nesinhonizaciji aktivnosti i bez 
jedinstvene strategije i planova, 
što će da nastavi da daje rezultate, 
bez sumnje, ali pitanje stopa rasta 
i stepena prilagođavanja veoma 
diskutabilno, rizično.

• Ovaj scenario ima relativno male 
rizike, a  prilike koje pruža postoje 
ali se svode na pojedinačne 
slučajeve, kao i u sportu,  i zavise 
od napora i rad pojedinaca a ne 
delovanja sistema i realizacije 
zajedničkih planova



Drugi scenario

• Da se zaustavi samo na organizovanom razvoju 
digitalizacije javne uprave sporim tempom kako je 
rađeno i do sada, bi svakako bila veoma pogubno, 
rizici kod ovoga scenarija su takođe visoki, jer 
promene i javnom sektoru u Srbiji za sada idu veoma 
teško, sporo, sa mnogo lutanja i političkog uticaja. 

• Prilike su svakako prisutne i odnose se na segmente 
unapređenja rada javnog sektora a sporadično na onaj 
deo privrede. 



Treće scenario

• Da se pripremi jedinstvena 
strategija Srbije i 
harmonizovano nastavi sa 
ubrzanim razvojem i 
ozbiljnim prestruktuiranjem 
ukupne kadrovske baze i 
značajno osnaži učešće broj 
zaposlenih sa fakultetima u 
značajna ulaganja u 
obrazovanje i podizanje 
kompetentnosti na svim 
nivoima društva. 

• I ovaj scenario je rizičan ali 
pruža ogroman broj prilika 
velikom broju učesnika.  



Za scenario 
tri

• Političkih opredeljenja  - strategije moraju da budu nacionalne, 
jedinstvene, ostvarive; promena kulture kvaliteta trajni zadatak, razvoj 
adekvatnog sistema razvoja znanja opredeljenje i želja ostati „svoj“ što je 
više moguće.



Riblja kost 

24

• Obučavati se 

• Spremiti 
se za 
primene 

• Voditi 
promene 

• CWQCMI

• Promena 
kulture 
kvaliteta

• Digitalizacija 
QC, QA, QM

• Obrazovanje 

• Komora 

• Asocijacije 

• Vlada RS 

• Infrastuktura
kvaliteta

• Koordinacionalno
telo 

Komiteti za 
koordinaciju 

Put ka …….. 

KAKO SE 
PRIPREMITI ZA 
INDUSTRY 4.0

• BIG DATA

• IoT



Ovaj Puzzle bi trebalo da se složi
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Koordinaciono telo u Vladi 

1

Koordinaciono telo u 
Komori 

4

Koordinaciono telo u 
Infrastrukturi kvaliteta

2

Koordinaciono telo na 
Univerzitetu 

3

1

4
2

3



Moto 
Solunski front 

•Da ponovimo 
proboj?



• Pripremljenost kompanija u Srbiji za digitalnu
transformaciju i digitalno poslovanje

• VEZA d.o.o. u saradnji www.poslovnisoftver.net sprovela kroz
projekat podrške razvoju privatnog sektora u južnoj i
jugozapadnoj Srbiji „PSD Private Sector Development“ analizu
stanja firmi sa aspekta pripremljenosti za digitalnu
transformaciju i digitalno poslovanje. Ovaj projekat sprovodila je 
Razvojna agencija Srbije RAS u saradnji sa Američkom
agencijom za međunarodni razvoj USAID. Istraživanje je 
sprovedeno u periodu februar-mart 2018. Godine.

http://www.veza.biz/
https://www.poslovnisoftver.net/




PKS 

• Da li je ovo dovoljno?



TEME ZA DISKUSIJU?

KAKO DA SE DOĐE DO 
PODATAKA O STANJU ?

ŠTA SU GLAVNI PROBLEMI U 
PRIMENI? I KAKO IH REŠITI?

ŠTA SU JOŠ TEME O KOJIMA 
SE MORA POVESTI RAČUNA ?

ŠTA BI BILO DOBRO RADITI?

ŠTA ORGANIZACIJE?

ŠTA OSTALE ZAINTERESOVAANE 
STRANE?
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IZVOLITE SA SVOJIM 
MIŠLJENJIMA I 
IDEJAMA 


